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RANCANGAN PENGEMBANGAN
SKCK ONLINE & SKCK KELILING ONLINE




[ ANALISIS MASALAH

q Pelayanan masih Konvensional PEI_AYANAN
i PENERBITAN SKCK

e Ruang Pelayanan Tidak Nyaman

e Masih ada Salah Penulisan biodata

e Catatan Kepolisian Belum Akurat

PERMASALAHAN

e Pembayaran Biaya masih Tunai :
e Perlunya Pemanfaatan IT

0 Lokasi Pelayanan SKCK Terbatas .
b | Pemangkasan Birokrasi

e Penumpukan Berkas

ANALISA & EVALUASI

% Belum Ada Sarana Feedback
" Kepuasan Masyarakat

INOVASI:




[ KEUNIKAN SKCK ONLINE

DATABASE CATATAN KRIMINAL
TERKDNEKS! DENGAN
PN SIDOARIO




[» IMPLEMENTASI SKCK ONLINE

MEKANISME
SKCK ONLINE

ASIAN SALINAM P
SELEDAHAN DARL
own

USER —)> DAFTARONLINE
A




[» DAMPAK PENERAPAN SKCK ONLINE —

SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT OLEH MARK PLUS

Layanan Penerbitan hanya 10 menit
Masyarakat dapat memilih lokasi pelayanan
Masyarakat merasa lebih nyaman selama pelayanan SKCK
@ Kesalahan biodata dapat minimalisir
Data Kriminal lebih akurat
. Tingkat kepuasan masyarakat meningkat
@ Tidak terjadi penumpukan berkas ( tersimpan dalam database)

Jumlah data base =
aka lantas: 3.64% catatan kriminal : s
tipiring: 5.30% 59.569 ' :
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[ i
narkoba: 15.29% m
. LBl
-
| =
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resknm: 75.77%




» KEBERLANJUTAN DAN REPLIKAS

Inovasi dilanjutkan oleh Pimpinan baru dan kebijakan Promoter
. (ikuti trend Perkembangan Teknologi)

Dikembangkan ke layanan berbasis mobile ( dapat didownload )
~ Anggaran yang didukung DIPA dan hibah Pemda Sidoarjo

E. 4B A0 | e -
) REPUKIS ﬁ-ﬁ“—.“.

polresta sidoarjo.

~ Menerima study tiru SKCK online dari 182 Satker jajaran Polri dan
~ 26 Lembaga/Kementerian

.....

e —

GET IT ON

P> Google Play

# Download on the

[ ¢ App Store




PANDUAN PENGGLINAAN
SKCK ONLINE & SKCK KELILING ONLINE




PENGERTIAN APLIKASI SKCK ONLINE )

Aplikasi SKCK Online adalah sebuah program yang berbasis web yang
bertujuan untuk memudahkan masyarakat dalam pengurusan Surat
Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK). Dimana pemohon tinggal
menginput data — data pribadi ke dalam program yang nantinya data
pemohon akan langsung terpusat di Polresta dalam bentuk database dan
terkoneksi dengan data base catatan kriminal. Selanjutnya pemohon
datang ke Polresta / Polsek dengan membawa berkas persyaratan,

sehingga pemohon tidak perlu mengurus surat keterangan dari tingkat RT,
RW dan desa/Kelurahan.

Pafesisnal Woder: Poaieicays



USER LOGIN )

Seperti pengertiannya program ini berbasis web yang artinya komputer harus terkoneksi
dengan jaringan internet aplikasi ini juga dapat di akses melalu android/ios/laptop yang
terkoneksi dengan jaringan internet, jika sudah terkoneksi maka dapat mengakses

di http://skckonline.polrestasidoarjo.com dan akan tampil gambar seperti di bawah ini :

DAERAH JAWA TIMUR

r-.. KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
RESORT KOTA SIDOARJO

SKCK ONLINE

Aplikasi skck online polresta sidoarjo,
merupakan dplikasi Eerbusis web yg dapat diakses
melalui-kemputer, laptop, android c?cm [ .
Silahkan regfstrasi dan.isi.-formulir,
anda akan menerima kode untuk mencetak skek
di polresta sidoarjo dan polsek terdekat.

Activate Windows

Go to Settings to activate Windows,

12:45
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CARA DAFTAR SKCK BARL )

Pada tampilan awal aplikasi terdapat menu Bantuan, Daftar Baru, dan Perpanjangan
-Klik Bantuan jika pemohon ingin mengetahui cara — cara pendaftaran dan perpanjangan,
-Klik Daftar Baru untuk melakukan pendaftaran baru.
-Klik Perpanjangan untuk melakukan perpanjangn SKCK. Klik

daftar
baru

Perpanjangan

= KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH JAWA TIMUR
RESORT KOTA SIDOARJO

SKCK ONLINE

Apilka.ﬂ skck online polresta sidoarjo,

merupakan dplikasi Eerbuus web duput diakses
meialszewguter qpiop android dan ios.
Silahkan registrasi-dan. isi formulir,

anda akan menerima kode untuk mencetak skek

di po|res‘ra 5|doar|o dan po|se|( terdekaf
Ac ivate Windows
Go to Settings to activate Window

Plafesisnct Wloden Podpecays




CARA DAFTAR SKCK BARU )

Lalu tampi
password untuk
pemohon dalam
pengajuan skck

dan disimpan
Ketik no baik -baik
NIK di

dalam Klik .
kolom janjutkan Password anda adalah : 63686

tersebut proses Npan baik baik password ini untuk melakukan pengurusan skek!

Pengajuan/perpanja
ngan untuk mengisi
data pribadi

Pengajuan, - erpanjangan

SAWA TiMyg

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
z DAERAH JAWA TIMUR
RESORT KOTA SIDOARJO

SKCK ONLINE

AplIkClSl skek onllne olresta sidoarjo,

merupakan apli 051 Eerbcms web i dqpqt diakses
melalui- komputer aptop, android c?an 10s.
Silahkan régistrasi-dan.isi formulir,

anda akan menerima kode untuk mencetak skek

di polresta sidoarjo dan polsek ’rerdekot o
i edcanal
)



CARA DAFTAR SKCK BARU )

Riwayat Pengajuan/ Perpanjangan [
= = b Riwayat Pengajuan / Perpanjangan Log Out

. e oas - . ALAMAT SAAT INI SAMA DENGAN KTP?
Klik tombol ini jika ingin ’

mengetik keperluan
secara manual

ALAMAT SEKARAN

INPUT KEPERLU

OVINS* JPATEN'
P TINCKAT KEWENANGAN® 4 PROVINS! KABUPATEN (015

klik lanjutkan
setelah input
data

JENIS IDENTITAS* ¥ NOMORIDENTITAS*

NOMOR PASSPORT (7 NOMORKITAS (K

Klik tombol
ini
untuk input

Data Pendidikan(Education Data) data riwayat pendidikan wajib diisi dari awal hingga akhir )
) : e isi data
TINGKAT / LEVEL® NAMA SEKOLAH /5 pen didikan
SD v lalu kilk

Registrasi

Data Keluarga (Family Data) n ibu wajib dis, il enikal ah, ib jan waijib diisi

Umur Pekerjaan
Name* Age* Na Job

Tingkat (Level* Nama Sekolah (s juation year/*
Setelah semua

data terisi klik
lanjutkan

isi hobi
Data Kegemaran / Hob ( lalu klik
Hobi 4 simpan




CARA DAFTAR SKCK BARU )

ilihya/ pilih ya /
pl’c;dayka Pelanggaran (Violation) tidak

Pidana (Criminal Case)
1. APAKAH PERNAH MELAKUKAN PELANGGARAN HUKUM / NORMA - NORMA ? *

1. APAKAH SAUDARA PERNAH TERSANGKUT PERKARA PIDANA ? * ¢ YA TIDAK

YA TIDAK

setelah input
data pidana
dan

3. SAMPAI SEJAUH MANA PROS pelangga ran

3. BAGAIMANA PUTUSANNYA DAN VONIS HAKIM 2 v klik sim pan

2. PELANGGARAN HUKUM ATAU

2. DALAM PERKARA APA ?

semua

4. APAKAH SAUDARA SEDANG DALAM PROSES PERKARA PIDANA 7 KASUS APA’

5. SAMPAI SEJAUH MANA PROSES HUKUMN

Pengajuan / Perpanjangan

engurus

: 7419711642-1551599329

k BRI 0086 01.002730.304 an. BPN 165 Palresta Sidoarjo SKCK Online melalui

h dahulu mi ada di web.
*Jam Pembayaran
Senin - Jumat : 08.00-13.00

Sabtu : 08.00 - 10.00

*(waljib dilengkapi dengan bukti slip setoran /struk ATM jika sudah melakukan transfer)




CARA DAFTAR SKCK PERPANJANGAN )

Klik “ ‘

Perpanjangan

Masukan NIK dan pasword
selanjutnya klik MASUK:

JAWA TiMUR

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
{? DAERAH JAWA TIMUR
RESORT KOTA SIDOARIO

Login
SKCK ONLINE

Aplikasi skek online polresta sidodrjo,

merupakan dplikasi Eerbosis web yg dapat diakses
me|q[zi kemputer, laptop, android dan ios.
Silahkan regfstrasi-dan isi.formulir,

anda akan menerima kode untuk mencetak skek

di po|resk1 sidourio dan po|sek hﬂardekat.”

Activate Windows
Go to Set 0 activate Windows,




CARA DAFTAR SKCK PERPANJANGAN

Cek kembali data pengisian, apabila ada data yang
ingin dirubah pilih kolom yang ingin dirubah dan masukan
data baru. Apabilan sudah klik lanjutkan

Regjistrasi

INPUT KEPERLUAN MANUAL ?

Apabila data keluarga, hobi dan data pendidikan'tidak-'ad_a |
perubahan klik lanjutkan ‘

KEPERLUAN® (C: TINGKAT KEWENANGAN* (ALTHORITY LEVEL)

POLRES

JENIS IDENTITAS® (TYPE INDENTITY NOMOR IDENTITAS®

E-KTD

NOMOR PASSPORT (PASSPORT NUMBER, NOMOR KITAS (KITAS NUMBER,




CARA DAFTAR SKCK PERPANJANGAN )

Pelanggaran (Violation)

1. APAKAH PERNAH MELAKUKAN PELANGGARAN I3

setelah input
data pidana
dan
pelanggaran
klik simpan
semua

2. PELANGGARAN HUKUM ATAU NO

3. SAMPAI SEJAUH MANA PR

510-155

cen © 3515182108660005
Nama Lengkao : MOCHAMAD CHOYI
Tenggal Pengul ©10-04-2019
e 8847510-1559788785

s/d Tanggel © 10052019

Keperluan © MELAMAR PEKERJAAN

Sebelum datang ke Palresta / Polsek agar terlebih dahulu melakukan pembayaran PNBP Rp. 30.00C,
No. Rek BRI D086 01 30.304 an. BPN 165 Polresta Sidoarjo SKCK Online melalui : BAN
RI Polresta Sidoarjo pada hari pengurusan SKCK (*) dengan terledih dahulu melengkapi ber«as p
yang ada di web.
#( Jam Pembayar: i 08.00-13.00 wib. Sabtu:08.00 - 10.00)
*(wajib dilengkapi dengan bukti slip setoran /struk ATM jika sudah melakukan transfer)

Setelah itu klik cetak langsung bawa
tempat pelayanan SKCK



PENGHARGAAN
SKCK ONLINE & SKCK KELILING ONLINE




TOP 93 TAHUN 2018 )

MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
DAN REFORMASI BIROKRASI

PIAGAM PENGHARGAAN

KEPOLISIAN R DOARJO, KEPOLISIAN DAERAH JAWA TIMUR
KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

TOP 99

INOVASI PELAYANAN PUBLIK TAHUN 2018

JAKARTA, 19 SEPTEMBER 2018
MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
DA FORMASI BIROKRASI

SYAFRUDDIN




TOP 93 TAHUN 2013 )

MENTERI PENDAYAG APARATUR NEGARA
DAN REFORMASI BIROKRASI

PIAGAM PENGHARGAAN

SKCK Online
dan SKCK Keliling Guline Polresta Sidoarjo

Kepolisian Resor Kota Sidoarjo Polda Jawa Timur
Kepolisian Negara Republik Indonesia

TOP 99 INOVASI
PELAYANAN PUBLIK TAHUN 2019

MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
DAMN-REFORMASI BIROKRASI

EYAFRUDDIN



TOP 43 INC
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PROMOTER REWARD )

Diselenggarakan LEMBAGA KAJIAN STRATEGIS KEPOLISIAN INDONESIA (LEMKAPI)

Tobrsia Sioayo P’

i
PIAGAM PENGHARGAAN
PROMOTER REWARD

No. 40/IX/LEMKAPI/2019
DIANUGERAHKAN KEPADA :

POLRESTA SIDOARJO

ATAS
Prestasinya dalam melakukan digitalisasi pelayanan publik di Polresta Sidoarjo sehingga beberapa inovasinya seperti
SKCK Online dan SKCK Keliling Online, Delta Siap, Hllang Online, SP2HP Online, E-Bhabin, Patroli Barcode, Delta
Speed, IKM dan SKM Online maupun inovasi lainnya telah mendapatkan apresiasi dan penghargaan
dari Kemenpan RB, Kapolri, Lembaga Survey Independen dan masyarakat. Upaya digitalisasi tersebut
mampu meningkatkan kinerja personil Polri di Polresta Sidoarjo dan menjadi inspirator bagi
satker Polres lainnya guna mewujudkan postur Polri yang Promoter
(Profesional Modern dan Terpercaya)

DR.ED4, SAPUTRA HASIBUAN,




SEKIAN& TERIMAKASIH



